DIVISION DE
SERVICIOS
ESTUDIANTILES

UASLP

PRIMEROS RESPONDIENTES

PROTOCOLO DE ATENCION PACIENTE
CON CRISIS EMOCIONAL

IDENTIFICACION DE LA PERSONA EN CRISIS
NO DEJAR A LA O EL PACIENTE SOLO Y HACER CONTENCION

v

Se notifica al personal de
psicologia de la facultad,
ademas de la o el enfermero en
turno del consultorio de PIPS

(valoracién de la situacion y
aplicacion de primeros auxilios).

=

v

Identificar personal que apoye
en la situacion, asi como llamar
al Departamento de
Seguridad y Resguardo de
Bienes Patrimoniales, al celular
y WhatsApp: 4442207170

\&

v v

Notificacion CODIGO VERDE CODIGO ROJO SUICIDA
RIESGO BAJO O MEDIO —> Crisis o situacidon que ponga
¢ No amerita traslado y se da en riesgo su integridad

atencion en el moédulo PIPS

fisica y su vida. Referencia
de la facultad.

(atencion médica).

\

Se da aviso a la persona
titular de la Secretaria
General o Escolar para ¢ ¢

N

que se proporcione
el Numero de Seguridad
Social (NSS).

Se entrega a la o el paciente a
la familia para que se atienda
la situacion.

\_

Solicitar ambulancia y

se indaga acerca del seguro
facultativo (o al que este
afiliado) la persona en crisis,

v
) v
a persona

titular de la Secretaria
General o Escolar localiza —

a los familiares y da aviso
de la situacion. J

se traslada al Hospital
General de Zona No. 1
(Av. Nicolas Zapata 203, Tequisquiapan).

\_

Se hace el reporte
Departamento de Tutorias
de la entidad par la ¢
elaboracién de la ficha de

canalizacion y dar
seguimiento; se notifica al
Departamento de Unisalud.

: "/

Se hace entrega del
paciente refieriendo la
atencion que se le brind6
y la situacidn actual sobre
su estado de salud.

v

Se solicita a la familia
notificar al tutor la

resolucion del caso para
poder dar seguimiento

PIPS

":"L PROGRAMA INSTITUCIONAL
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T o DE PROMOCION A LA SALUD

UNISALUD CENTRO DE SALUD

UNIVERSITARIO

\.

‘.Nt]meros telefonicos:
PIPS 4448262300 ext. 5596
(SU 4448262300 ext. 5598,5564
Unisalud 4448262300 ext. 5556, 5594
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PROTOCOLO DE ATENCION

Se da aviso a la persona
titular de la Secretaria
General o Escolar para

que se proporcione
el Numero de Seguridad
Social (NSS).

v

Notificar a los familiares
de la persona lesionada

y el nimero de afiliacion
en caso de contar

con seguro facultativo.

v

Con apoyo del personal
de enfermeria se hace

entrega del paciente a la
persona responsable del
seguimiento.

1J

UNISALUD CENTRO DE SALUD

UNIVERSITARIO

-
K>

‘.Nl]meros telefonicos:
PIPS 4448262300 ext. 5596

IDENTIFICACION DE LA
PERSONA LESIONADA

v

Se notifica al personal de
enfermeria en turno del
consultorio de PIPS )

(valoracion de la situacion
y aplicacién de
primeros auxilios).

CODIGO VERDE \

RIESGO BAJO O MEDIO

No amerita traslado y se da
atencion en el médulo PIPS
de la facultad.

Numeros telefonicos:
PIPS 4448262300 ext. 5596

(SU 4448262300 ext. 5598,5564
Unisalud 4448262300 ext. 5556, 5594

v

Se cita al paciente al médulo
para dar seguimiento al caso
y pasar a evolucion al Centro
de Salud Universitario.

v

Se hace el reporte del
incidente con copiaala
coordinacion de Unisalud
y PIPS, ademas a la
Jefatura de la Division de
Servicios Estudiantiles.

PIPS

& PROGRAMA INSTITUCIONAL
T o DE PROMOCION A LA SALUD

(SU 4448262300 ext. 5598,5564
Unisalud 4448262300 ext. 5556, 5594

Identificar al personal de
apoyo ademas de llamar al
Departamento de Seguridad
y Resguardo de Bienes
Patrimoniales, al teléfono
celular y WatsApp:
4442207170.

v

CODIGO ROJO

Lesion grave que amaerita
referencia (atencion
médica).

v

Se llama a la ambulancia
y se indaga acerca del
seguro facultativo o al
que este afiliado la
persona lesionada y se

traslada a hospital
Emergencias 911
Cruzroja 4448157314

v

Se hace entrega del
paciente refieriendo la
atencion que se le brindo
y la situacién actual sobre
su estado de salud.

v

Se cita al paciente al
modulo para dar

seguimiento al caso /




